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Preguntas Frecuentes

¢Como puedo reservar el Curiosity Cruiser?
Para solicitar el Curiosity Cruiser para tu evento o lugar:

e Visita www.dmns.org/curiositycruiser
e Envia un correo electronico a curiositycruiser@dmns.org
e |lama al 303.370.6453

éCuanto cuesta?

Las tarifas del Curiosity Cruiser se basan en el tipo de evento y organizacién. El Museo ofrece descuentos a
organizaciones sin fines de lucro y comunitarias. También hay fondos limitados disponibles para llevar el Curiosity
Cruiser a ferias y festivales que conectan con personas que de otra manera no tendrian acceso a las experiencias del
Museo. Por favor, envia un formulario para que podamos conocer mas sobre tu evento.

e Para eventos con fines de lucro o privados: $1.200 por hasta 5 horas abiertas a los invitados.
e Organizaciones sin fines de lucro, comunitarias, agencias gubernamentales: S600 por hasta 5 horas de evento.
o Bajo ciertas condiciones, existen descuentos para organizaciones sin fines de lucro 501c3, especialmente
si el evento nos ayuda a llegaria a audiencias que pueden no tener acceso al Museo. Por favor, envia una
solicitud de reserva para que el equipo del Curiosity Cruiser considere tus necesidades.

é¢Como pago?
Saldo total vencido 30 dias antes del evento o al confirmar, lo que ocurra de ultimo.

éQué tipos de actividades llevara el Curiosity Cruiser?

Una vez confirmada tu reserva, uno de nuestros Especialistas en Participacion Comunitaria trabajard contigo para
adaptar una exhibicién Unica del "Museo sobre ruedas" a tu evento. Educadores profesionales del Museo estaran
presentes para fomentar la curiosidad de los invitados y ensefiarles sobre piezas reales de las Colecciones Educativas del

Museo.

éPor qué ya no puedo elegir una experiencia basada en experimentos cronometrados del Curiosity Cruiser?

iFans de Flavorology y Wonderosity, no teman! Estos programas aun estan disponibles, bajo cierta consideracion. Para
permitir que tantos invitados como sea posible conozcan la magia dentro del remolque, estamos siendo mds selectivos
sobre cuando salen estos programas. Se te anima a hablar con un Especialista en Eventos Comunitarios sobre nuestra
nueva programacion creativa dentro del remolque para ver si es una mejor opcion.
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éCon cudnta antelacidon de mi evento puedo solicitar el Curiosity Cruiser?
Las solicitudes se pueden hacer un minimo de 21 dias antes de la fecha del evento y hasta un afio antes. Las reservas se
toman por orden de llegada. Para facilitar el proceso de reserva, sugerimos poner tu solicitud al menos 60 dias antes.
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¢En qué dias esta disponible para reservar el Curiosity Cruiser?

El Curiosity Cruiser se puede reservar de viernes a domingo. Cualquier solicitud de eventos fuera de este horario se
considerara caso por caso; por favor, envia un correo electrdnico a curiositycruiser@dmns.org para consultar sobre la
disponibilidad. No disponible el 25 de diciembre.

El Curiosity Cruiser da prioridad a eventos de abril a octubre. Los eventos de noviembre a marzo se consideraran, pero
debido a la naturaleza del programa al aire libre, es posible que sugiramos otras opciones de programa durante ese
tiempo.

éHasta donde viajara el Curiosity Cruiser?

Puede viajar una distancia maxima de 90 minutos desde el Museo, teniendo en cuenta el trafico y las rutas que puedan
acomodar la altura y el peso del vehiculo. Nos reservamos el derecho de disminuir la longitud maxima del evento seguin
el tiempo de viaje requerido para llegar a un lugar.

éCudanto tiempo puede estar el Curiosity Cruiser en nuestro evento y durante qué horas?

El Curiosity Cruiser abre a los invitados de tu evento durante un minimo de 2 horas y un maximo de 5 horas. Se necesita
un minimo de una hora antes y después del evento para la configuraciéon y desmontaje. Los eventos pueden ocurrir en
cualguier momento entre las 9 a.m. y las 8 p.m.

¢Qué tan grande es el Curiosity Cruiser?

El trailer mide 25 pies de largo, 13 pies de alto y 8 pies de ancho al conducir (14 pies de ancho cuando esta en uso) y es
remolcado por un Ford F-350. El trailer pesa 11.000 libras y la camioneta pesa 8.520 libras, con un peso combinado de
19.820 libras. Una hoja de especificaciones con imagenes esta disponible bajo solicitud.

En funcionamiento, la huella del remolque es de aproximadamente 35x30 pies. Esta huella se puede ajustar caso por
caso. Nuestro equipo de Especialistas en Eventos Comunitarios se retne con cada organizador de eventos en el lugar
antes de todos los eventos para hacer el mejor plan de ubicacién posible.
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éCuanto tiempo lleva configurar y desmontar?
Una hora al principio y una hora al final. Estas dos horas no se incluyen en el tiempo que el Curiosity Cruiser esta "aen
funcién" y abierto a los invitados.
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¢éCuales son los requisitos para estacionar el trailer?

e Una superficie plana de concreto, asfalto o grava compactada, con espacio para la camioneta de tamafio
completo que remolca el trailer dentro y fuera de su ubicacion.

e El organizador del evento es responsable de cualquier permiso necesario para bloquear espacio y estacionar. El
trailer no se puede instalar en calles a menos que los organizadores del evento (no el Museo) hayan obtenido
permisos y cerraran completamente la calle.

e laentrada al Curiosity Cruiser estd en el lado del pasajero del trailer. Es mejor si el trailer se estaciona con la
puerta frente a una "zona segura" o directamente frente a un camino peatonal para que los clientes puedan
entrar y salir facilmente.

e Sugerimos que el drea de estacionamiento esté delimitada con conos el dia del evento, para que el personal del
Cruiser pueda estacionarse facilmente y comenzar a configurarse.

é¢Quién supervisara el Curiosity Cruiser?

Un Especialista en Eventos Comunitarios supervisara todas las necesidades logisticas antes y durante el evento y
conducira el remolque al evento. Los programas estaran completamente configurados y dirigidos por educadores
profesionales del Museo.

éQué pasa si hace mal tiempo?

Debido a que este programa se lleva a cabo al aire libre, el Museo se reserva el derecho de cancelar, salir temprano o
modificar el evento debido a problemas climaticos o de seguridad, como nieve, temperaturas extremadamente altas o
bajas, vientos fuertes o advertencias de tormenta. Si el Museo cancela la asistencia del Curiosity Cruiser debido al clima,
se te reembolsara en su totalidad. Mas informacion sobre nuestros parametros meteorolégicos estd disponible bajo
solicitud.

é¢Hay alguna restriccion de edad?

Hay muchas actividades atractivas para adultos y familias de todas las edades para aprender y jugar juntos. Algunos
experimentos y demostraciones requieren permiso de adultos. Cualquier persona menor de 18 afios debe tener a un
padre o tutor presente para entrar al remolque.
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éEsta disponible para ser reservado por escuelas?

La audiencia objetivo del Curiosity Cruiser son adultos y familias en entornos de festivales y no es un programa
adecuado para grupos de estudiantes y entornos escolares. Por favor, visita www.dmns.org/learn para conocer los
programas escolares del Museo, o envia un correo electrdénico a curiositycruiser@dmns.org con preguntas especificas
sobre eventos.

¢Es accesible?

Si, tanto dentro como fuera del Curiosity Cruiser es accesible. El trailer esta equipado con un elevador para sillas de
ruedas. El personal esta capacitado y feliz de apoyar cualquier solicitud adicional de alojamiento razonable para crear la
mejor experiencia posible para todos los invitados.

éSe ofrece la experiencia en espaiiol e inglés?
Todas las actividades en el espacio son bilinglies en espafiol e inglés. Las presentaciones especiales son bilinglies
dependiendo de la disponibilidad de personal bilinglie y no pueden garantizarse.

¢A cuantas personas pueden atender?

Las actividades del Curiosity Cruiser estan disefiadas para que fluyan libremente y no sean cronoldgicas, de modo que
los visitantes puedan elegir el tipo y la duracidn de su experiencia. Normalmente, los invitados participan durante 5 a 20
minutos. En el Cruiser se pueden atender a 12 invitados fuera del remolque y hasta 12 invitados dentro del remolque a
la vez.

Mi evento no cumple con uno o mas de los requisitos mencionados anteriormente. ¢El Museo aln vendra a mi
evento?

Podriamos hacer ajustes caso por caso o sugerir otro programa en su lugar. Por favor, ponte en contacto con
curiositycruiser@dmns.org con preguntas especificas.
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